[Imed

medmonitor.de:

So funktioniert’s!

EINE KURZE EINFUHRUNG

Die folgenden Seiten zeigen Ihnen anhand von Screenshots , wie Sie
sich im neuen Gesundheitsportal medmonitor.de schnell und einfach
zurechtfinden.

1. Homepage / Startseite
2. Suchergebnisseite

3. Detailseite
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Homepage
= fir Kliniken

medmonitor
D Ich will's wissen! |25

Bewerten Uber Medmonitor

Treffen Sie die richtige Wahl
= Finden Sie die geeignete Klinik in Ihrer Ndhe fir gine
bevorstehende Behandlung.

Fragen ru Medmonitor
Wergleichen Sie anhand von Behandlungzzahlen die
Erfahrung der Kliniken - gezielt fir lhre Diagnose. Wie funktioniert Medmonitor? Wer =teht
(berzeugen Sie sich durch Bewertungen anderer dahinter? Viie kinnen Sie mitmachen?
Patienten und bewerten Sie zelbat. Alle Antworten auf Ihre Fragen finden
Sie hier.

¥ mehr

Bewerten Sie selbst

Helfen Sie anderen Patienten, indem Sie

lhren Klinikaufenthalt bewerten. Geben

Sie wichtige Tipps und erleichtern damit
Was ist Ihre Diagnose/ Wo wollen Sie Das passende anderen Patienten die Entscheidung.
Behandlung? [3] behandelt werden? [5] Krankenhaus finden

stevanen (]  dtat suchen

¥ mehr

Das sagt der Fachmann

Prof. Dr. Volker Ragesch, Chefarzt der
Frauenklinik der Azklepios Klinik Altona in
Hamburg, im Gesprach.

Suche nach Fachabteilung - wenn Sie lhre Diagnose nicht finden

Sie haben Ihre Diagno=se oder Behandlung nicht gefunden? Dann kidinnen Sie hier gezielt nach
Fachbereichen und der fur lhre Behandlung zustandigen Abteilung suchen. ¥ mehr

1. Welche Fachabteilung 2. Wo wollen Sie 3. Die gewunschte
suchen Sie? [5] behandelt werden? [i] Fachabteilung finden.

bitte wdhlen b Jetzt suchen |

E] Feedback & Drucken

© 2007, Medmonitor GmbH & Co. KG  Impressum = AGBs :» Datenschutz = Kontakt

Der Patient sucht in drei einfachen Schritten eine fur ihn passende Klinik : Zun&chst wahlt
er die Diagnose oder Behandlung, dann gibt er die gewiinschte Postleitzahl ein und schickt im
dritten Schritt seine Suchanfrage ab.

Allgemeine Suche : Die passende Diagnose nicht gefunden? medmonitor.de bietet nur die 30

ichtigsten planbaren Diagnosen und Behandlungen an, um die Seite mdglichst einfach in der
Benutzerfihrung zu halten. Im zweiten Schritt kann der User jedoch einen Fac  hbereich
oder eine Abteilung eines Krankenhauses suchen . Beispiel: Eine Schiel-OP ist als Diagnose
bei medmonitor.de nicht zu finden. Aber: Der Patient kann unter ,Allgemeine Suche* den
Fachbereich ,Augenheilkunde” auswahlen.

Hier wird der Nutzer Gber aktuelle Themen informier  t und erhéalt niitzliche Hinweise, die ihn
in weitere Bereiche der Website fiihren: Wie funktioniert medmonitor.de? Geben Sie selbst eine
Bewertung ab! Lesen Sie das Interview mit dem Fachmann ,xy*!
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Suchergebnisseite
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Ich will’s wissen!

Suchen Bewerten Uber medmonitor
Zuriick zur Suche
- Eewettungen besser als Mehr Félle als Max. Entfernung won PLE
Es wurden 105 Kliniken gefunden [ - =0
Suchergebnis weiter eingrenzen: 1 Stern 150 50 km
Kaiserschnitt o
Uhersicht Bewertungsdetails
2 + Hame [5] + Abteilung [5] % Bewertung [i] ¥ Anzahl Bewertungen ¥ Fille [5] * Entfernung
\E Asklepios Hlinik &tors Gynakologie und Geburtshilfe S 43 1175 S km
[i-] Klinik Langenborn Gyhdkalogie und Geburtshilfe rereed 17 239 10 krn
[ ] Attonaer Krankenhaus Gehurtshilfe SUET 119 574 49 km
[ ] motaufiahme Gynikalogie und ey g 151 23 km
Stresemannstrake Geburtshilfe
u Asklepios Klinik St. Georg Gynakologie und Gehurtshilfe i R A Lo 287 2318 1 km
[ ] Universittsklinikum Gynakologie und Geburtshitte 5T 376 2169 10 ki
Harabure-Eppendart
[ ] akademisches Gynikologie e AR 75 428 & km
Lehrkrankenhaus der und Geburtshilfe
Universitat Hamburg
M Azklepios Hinik Bartmbek Gryrdkologie itk dris a6 173 29 ki
[] Algemeine Krankenhaus Gynikologie ke 132 329 15 km
(417 Harburg
u Albertinen Diskoniewerk Gyrdkologie und Gehburtshilfe e 54 263 10 ki
A
L markierte Kinken: Yergleichen (max, 5 4 Zuriick | Seite 4 won 18 ' Whigiter
& Drucken Bl Feedback
@ 2007, Medmonitar GmbH - Impressum = AGEs = Datenschutz = Kortakt

Alle relevanten Kliniken auf einen Blick : Hat der Nutzer seine Suchanfrage abgeschickt,
bekommt er eine Ergebnisliste mit allen Kliniken, die seiner Suchanfrage entsprechen,
angezeigt. Er kann sich auch Bewertungsdetails anschauen.

=)

Die Ubersicht bietet folgende Details : Klinikname und Abteilung, Gesamtbewertung sowie
Anzahl der Bewertungen, Anzahl der Behandlungen in einem Kalenderjahr und die Entfernung
zur Postleitzahl. Die Seite liefert weitere Bewertungsdetails zu Arzten, zur Pflege, zur
Behandlung, zu den Rahmenbedingungen und zum Essen. Die Ergebnisliste lasst sich
beliebig sortieren , z. B. nach Nahe zur Postleitzahl oder nach den besten Bewertungen.

()

Der Nutzer kann das Ergebnis einschranken bzw. ausw  eiten, wenn zu viele bzw. zu wenige
Kliniken angezeigt werden. Er kann sich z. B. nur die Kliniken mit mindestens drei
Bewertungssternen anzeigen lassen oder nur Kliniken, die nicht weiter als 20 km von seiner
Postleitzahl entfernt sind.

(@)

Wenn der Nutzer die Kliniken vorher markiert hat, besteht hier die Méglichkeit, einzelne
Kliniken direkt miteinander zu vergleichen

®)
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Detailseite
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Ich will’s wissen!
m

Suchen Bewerten Uber medmonitor

Zuriick zum Suchergebniz  Meue Suche starten Klinik-Informationen
Details
Dizognose [ Behandiung oder Abteilung andern

Waiserschnit [s| | Gyrékologie und Geburtshilts [»] Paul Ehrlich Strasse 1

22606 Hamburg
3 e . 2 L Telefon: 040 - 151 5310
Kaiserschnitt / Abteilung Gynakologen und Geburtshilfe, Fe e_ EZD S eeany
Asklepios Klinik Altona O
E-hail: infoi@ak atona lbk-hh.de
Gesamtbewertung: o o % ok A Anzahl Bewertungen: 37 bt Ay asklepios comialtong

Ak it ung D L8 4 4 &4 Grikere Harte
* # 1 v b . kedkdrkek — =
kR . hdkdrkek | [ Karte [[ satellit |[ Hybrid |

2005 2006 2007
Anzahl Kaiserschnitte: kA& kA

Abteilungssteckbrief:

] Bewertun_g_ ahgeben

Bewertungen mit Kommentaren o
= Datum = Bewertungen Kommentar
14\-1_1-2005 Gesamtbewertung wrdr iy Lorern ipsum daolar sit Amet, consectetu er adipizcing elit Sed diam nonummy
haria 123 P AR ] Mich evizmod Tincidurt ut laoreet dolore Magna facilisi. Lt wisi enitm ad Minim
weniarn guis nostrud. Larem ipsum dolor sit Amet, consectetu er adipiscing
Pflege WEWE elt Sed dism nonumery Mich euizmod TRcidunt ot lsoreet dolore Magns
S ST facilisi. It wisi enim acd Minim venism guis nostrud.
Behandiungzerfolg Wi
Ergebnis rerslre Ist dieser Kommentar fir Sie hilfreich? Ja  Bein EBedenrkliche Inhafte melden
14.02.2007 Gesamtbewertung wirdit Lorem ipsum daolar =it Amet, consectetu er adipizcing elit Sed diam nonum sy
Thorsten B.-C. A & o o o Iich evizmod Tincidurt ut laoreet dolore Maagna facilisi. Lt wizi enim ad Minim

und der Abteilung, Bewertungen und Anzahl der Behandlungen, Arzte, Pfleger, stationéare Falle
und Anzahl der Betten der Abteilung. Ferner kann der Nutzer die Abteilung per E-Mail
weiterempfehlen oder eine eigene Bewertung abgeben.

@Die Klinikdetailseite : Hier werden alle relevanten Informationen angezeigt: Name der Klinik

Kontakt zur Klinik / Allgemeine Klinikinfos . Kontaktdaten sowie Link zur Internetseite der
Klinik, ein Kartenausschnitt, wo die Klinik zu finden ist, sowie weitere Details (Bettenanzabhl,
Lehrkrankenhaus etc.).

nitzliche Zusatzinformationen und Tipps. Ferner kann jeder User ,anklicken, ob der
Kommentar hilfreich war oder nicht. Bedenkliche Inhalte kbnnen an medmonitor.de gemeldet
werden.

@Einzelbewertungen und Kommentare der Nutzer, die di  ese Abteilung bewertet haben

An dieser Stelle kann der Nutzer sich die Bewertungen fur andere Diagnosen oder sogar
andere Abteilungen der Klinik ansehen , denn auch sie sind wichtig fiir einen abschlielenden
Eindruck einer Klinik und die Zufriedenheit der Patienten.



